
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 当協会ではオンライン相談（金融機関・関係機関向け）の運用を開始します。オンラインでの相談により、非対面で

のやりとりが可能となります。ぜひご利用ください。 

 

対応時間 9：30～17：00 の間 1 時間以内（目安） 

金融機関・関係機関

でのシステム環境 

□インターネットでの会議システム：Ｊｉｎｊｅｒミーティング（ジンジャーミーティング） 

※ＰＣの場合はアプリのダウンロードは不要です。 

※タブレット、スマートフォンの場合はアプリのダウンロードが必要となります。 

□ご推奨環境 ブラウザ（ＰＣ）：Google Chrome 最新版 

OS：Windows７以降、MacOS10.9 以降、Android６（Marshmallow）、iOS10 以降 

 

ご利用方法 （対応端末 ＰＣ／タブレット・スマートフォン） 

① 内容を記載の上、希望する部署宛 にメールをお願いします。※２営業日前の日程調整をお願いします。 

□保証制度、保証申込案件全般に関すること 

保証第一課・第二課：sinsa@okinawa-cgc.or.jp  

 □創業支援制度、創業１年未満の申込案件等 

   創業支援課：sougyou@okinawa-cgc.or.jp 

 □条件変更、事故報告、経営支援、事業再生等 

経営支援課：keieishien@okinawa-cgc.or.jp 

  

② 申込後に協会にて日程調整後、オンライン相談を行うための URL とパスワードを

返信（招待）します。相談時間になりましたらその URL をクリックして頂き、ログイン

画面に入室ください。 

 

 

 

 

  

③ URL をクリックすると、ログイン画面が表示されます。 

名前（設定されている場合は、メールに記載されているパスワード）を入力し、「参加す

る」をクリックすると接続完了し、オンライン会議が可能となります。 

※タブレット・スマートフォンの場合はアプリのダウンロードが必要となります。 

 

 

 

 

※通信料は利用者負担となりますので予めご了承ください。 

※オンライン相談は簡易な相談のため、事前に保証承諾等を約束するものではありません。 

保証申込案件の正式な回答を得たい場合等は「本申込」や「事前相談申込」をお願いします。 

※タブレット・スマートフォンの場合はアプリのダウンロードが必要となります。 

 右記の QR コードからダウンロードして頂くか、「Jinjer ミーティング」で検索をお願いします。 

※金融機関・関係機関において別システム（Zoom、Teams 等）を利用希望する場合は、相談希望 

する部署へご連絡下さい。 

 

お問い合わせ 

                                                                                
沖縄県信用保証協会 業務部 保証第一課・二課 電話番号：098-863-5300 
          経営支援部  経営支援課  電話番号：098-863-5310 創業支援課：098-863-5303 

 

 

スマートフォン、タブレットでも相談可能です！ 

保証付融資の相談に行く手間が省けます！ 

オンライン相談のご案内 

※メール文書内に次の内容の記載をお願いします。 

・希 望 日（〇月〇日 15 時～17 時の間 など ） 

・相談内容（〇〇の件、〇〇制度について など ） 

・連 絡 先（関係機関名 担当者 電話番号 ） 

 

（AppStore）  （Google Play）  

金融機関、関係機関の皆様へ 
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